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RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo estudiar los reportajes periodisticos que divulgan casos de feminicidio
seguido de suicidio, y analizar el papel de los medios de comunicacién en la sensibilizacién de la poblacion
sobre la violencia correlacionada. Con muchos estigmas, el tema es atin poco abordado por el periodismo
de manera esclarecedora y con el fin de prestar un servicio, ya que los dos temas siguen siendo tabtes para
la sociedad. Asi, este estudio propone ampliar el debate, apoyandose en los autores Durkheim, Blazquez
y Christofoletti. La investigacién también se guia por dos manuales para periodistas: el elaborado por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), sobre como hablar sobre el suicidio; y el presentado en la
plataforma Universa UOL, sobre cémo abordar el feminicidio. A lo largo del trabajo, queda claro que el
periodismo necesita reflexionar sobre su papel en la prevencién de casos como estos y sobre como ejercerlo.
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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo estudar as reportagens jornalisticas que noticiam casos de feminicidio
seguido de suicidio, e analisar qual o papel da midia na conscientizacdo do puablico sobre as violéncias
correlacionadas. Com muitos estigmas, o tema ainda € pouco abordado pelo jornalismo de forma
esclarecedora e em formato de prestagao de servico, uma vez que ambos os assuntos ainda sao tabus para a
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sociedade. Dessa forma, este estudo se propoe a ampliar o debate, a partir dos autores Durkheim, Blazquez e
Christofoletti. A pesquisa também é pautada com dois manuais para jornalistas, o da Organizacao Mundial
da Saiade (OMS), sobre como falar do suicidio; e o da plataforma Universa UOL, sobre como abordar o
feminicidio. Ao longo do trabalho, percebe-se que o jornalismo precisa refletir sobre seu papel na prevengio
de casos como esses e a respeito de como exercé-lo.

Palavras-chave: Feminicidio; Suicidio; Prevencao; Jornalismo; Comunicacao.

ABSTRACT

This article aims to study the journalistic reports that report cases of femicide followed by suicide, and to
analyze the role of the media in raising the public awareness of correlated violence. With many stigmas,
the subject is still little addressed by journalism in an enlightening way and in order to provide service,
since both subjects are still taboo subjects for society. Thus, this study proposes to broaden the debate,
based on the authors Durkheim, Blazquez and Christofoletti. The research is also guided by two manuals
for journalists: that elaborated by the World Health Organization (WHO), on how to talk about suicide;
and that presented by the Universa UOL platform, on how to approach femicide. Throughout the work, it is
clear that journalism needs to reflect on its role in preventing cases like these and how to exercise it.

Keywords: Femicide; Suicide; Prevention; Journalism; Communication.
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INTRODUCCION

El suicidio sigue siendo un tabt en la sociedad. Ya hubo algunos avances en su cobertura periodistica
a lo largo del tiempo, siguiendo las recomendaciones de las agencias de salud y ofreciendo servicios a la
poblacién, como el contacto con el Centro de Valorizacao da Vida (CVV). Sin embargo, en las redacciones
periodisticas, el enfoque predomina solo en septiembre, cuando se realiza la campana Septiembre Amarillo,
para la prevencion del suicidio. En los otros 11 meses del afio, el suicidio solo se convierte en agenda cuando
algiin famoso se quita la vida, cuando se dan nuevos indices o cuando se relaciona con un delito.

Al insertar los términos ‘medios suicidas’ en Google Alerts, un servicio de Google que devuelve los
resultados de bisqueda al buzon de correo electronico del usuario, cada vez que se encuentra una nueva
cita, el autor not6 el predominio de las publicaciones de casos de suicidio relacionados con el feminicidio, a
menudo con titulares que dicen “Hombre mata a mujer y se suicida”. Con base en ello, se decidi6 estudiar el
papel de los medios de comunicacién en la orientacion y prestacion de servicios para la prevencion de casos
que relacionan las dos formas de violencia: una contra la mujer, considerada con desprecio o discriminada
por su condicién de mujer; la otra provocada por el autor del feminicidio contra si mismo.

Para el desarrollo del trabajo, la conceptualizacién del suicidio se basa en Bertolote (2012) y Durkheim
(2014). A continuacion, se hace una descripcion de la historia del suicidio y como es visto en Occidente y en
Oriente, a partir de Minois (2018). En el caso del feminicidio, el estudio explica el origen del delito y cobmo
se nombro y se dio a conocer. Para abordar la legislacion penal, el trabajo se basé en la Ley de Femicidio
(BRASIL, 2015). Finalmente, se presenta un panorama de los casos de feminicidio y suicidio en Brasil y en
el mundo, basado principalmente en el Anuario Brasilefio de Seguridad Ptblica (FORUM BRASILEIRO DE
SEGURANCA PUBLICA, 2022). A continuacién, el articulo aborda el periodismo desde Traquina (2012),
la ética y la responsabilidad social de los periodistas a partir de Blazquez (1999), Christofoletti (2011) y
Bucci (2000). Luego aborda el concepto de periodismo de soluciones, basado en la Solutions Journalism
Network. También existe un relevamiento deontolégico del tema, realizado en el manual de la OMS y en la
plataforma Universa UOL. Finalmente, se encuentran los procedimientos metodolégicos, el analisis y las
consideraciones finales.

Mientras tres mujeres mueren por dia en Brasil por delitos de feminicidio, culminando a veces con el
suicidio del asesino de la mujer, miles de otras victimas, como nifios, padres, hermanos, amigos, nacen del
encuentro de estas dos formas de violencia. Por lo tanto, es de suma importancia que se aborde el tema,
pero debe hacerse de manera consciente y brindando un servicio a la poblacién a través de informacion de
calidad. El periodismo, como formador de opinion en la sociedad, debe asumir un papel fundamental de

apoyo, aclaracion y prestacion de servicios.

SUICIDIO, QUE ES Y CUAL ES EL ESCENARIO ACTUAL

Entre los diferentes tipos de muerte, hay un tipo que presenta una singularidad: haber sido causado
por la propia victima. El suicidio a menudo se considera la peor de todas las tragedias humanas, ya que se
extiende del sufrimiento de la victima a los que quedan atras. Hasta el siglo XVII fue un tema de interés
predominantemente teologico, religioso y filoséfico. Recién a partir del siglo XVIII se empez6 a considerar
patologico el acto de quitarse la vida. Segtin la OMS, el suicidio se puede clasificar como un: “acto deliberado
e intencional de causarse la muerte a uno mismo o, en otras palabras, un acto iniciado y llevado a cabo
deliberadamente por una persona que tiene una idea clara (o una fuerte expectativa) de que puede producir
la muerte, y cuyo fatal desenlace es esperado” (OMS apud BERTOLOTE, 2012, p. 21).

Segtin Bertolote (2012), desde el punto de vista fenomenolégico, el suicidio es un proceso que se

inicia sin consideraciones definidas sobre la muerte o el morir, lo que se entiende como ideacién suicida.
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A partir de ahi, las consideraciones pueden adquirir consistencia y evolucionar hacia una elaboracién, un
plan suicida, culminando, o no, en un acto, cuyo desenlace puede ser fatal, el propio suicidio, o no, la
tentativa de suicidio. Adema4s, el autor subraya que todo intento siempre debe tomarse en serio, tanto por
las consecuencias clinicas como porque es un factor de riesgo importante que indica mas intentos y un
suicidio consumado en el futuro.

Sin embargo, con algunos cambios en la estructura y los valores sociales, ademés de la mayor disponibilidad
de medios mas letales, se ha producido una disminucién de las lineas de demarcacién entre los dos grupos
(suicidio e intento de suicidio). Por lo tanto, segin Bertolote (2012), a partir de la década de 1990, con la
influencia de los psicologos norteamericanos, naci6é una tendencia a utilizar el término “conducta suicida” para
clasificar los fendmenos antes descritos. A su vez, en la Gltima década del siglo XIX, Durkheim ya consideraba
el suicidio como: “Todo caso de muerte que resulta mediata o inmediatamente de un acto positivo o negativo
realizado por la propia victima, y que sabia que produciria ese resultado. La tentativa es un acto asi definido,
pero interrumpido antes de producir la muerte” (DURKHEIM, 2014, p. 16).

Para completar la definicién, el autor hace una distincion entre los tipos de muertes causadas por las
propias victimas. Explica que no es posible colocar en la misma categoria y tratar de la misma manera
la muerte del alucinado que se precipita por una ventana alta creyendo que esta a ras de suelo, y la del
hombre que se ataca controlando sus facultades mentales. “Las causas de la muerte se sitGan mucho mas
fuera de nosotros que dentro de nosotros, y solo nos alcanzan si nos adentramos en su ambito de accion
(DURKHEIM, 2014, 15)”.

En la historia, la ‘muerte voluntaria’ siempre ha aparecido en las discusiones filoséficas. Quien lo estudia
desde el punto de vista histérico es George Minois en su libro Historia del suicidio: la sociedad occidental
frente a la muerte voluntaria, publicado por primera vez en Francia en 1995 y traducido en Brasil en 2018.
El historiador explica que el descrédito, lanzado por el catolicismo en una practica tildada de cobarde, tiene
un papel importante entre las élites de forma muy limitada y profundamente marcada por la influencia
del clero. Segtn él, es poco probable que la sociedad medieval fuera una excepcion en lo que respecta a los
registros de suicidios, aunque la Edad Media se caracteriza por la ausencia de suicidios ilustres, a diferencia
de la antigliedad pagana.

Segiin Minois (2018), las cronicas medievales muestran suicidios indirectos, en los que los presos
prefieren la muerte a la humillacion de la derrota, como fue el caso del Conde de Belonha, por ejemplo;
ademas de registros de suicidios a consecuencia de una violacién, como el caso de la esposa de Jean de
Carrugues y como sucedié con las mujeres violadas por los normandos. En este sentido, el autor muestra

que la Edad Media conoci6 la practica de la muerte voluntaria, pero con distintas modalidades.

Panorama actual

El acto de quitarse la vida sigue siendo una de las principales causas de muerte en todo el mundo.
Los datos de la OMS, publicados en el informe Suicide Worldwide in 2019, muestran que mas personas
mueren como resultado del suicidio que por el VIH/SIDA, la malaria, el cancer de mama o las guerras y los
homicidios. En el aho del informe, mas de 700.000 personas fallecieron por suicidio, lo que representa mas
de una de cada 100 muertes (OPS, 2021).

Los ntimeros varian segtn la region, la edad y el género. Los datos del informe indican que mueren
mas hombres por suicidio que mujeres (12,6 por 100.000 hombres frente a 5,4 por 100.000 mujeres).
Mientras que a nivel mundial estas tasas estan cayendo, en las Américas se observa lo contrario con tasas
en aumento. En Brasil, datos del Boletin Epidemiolégico, de la Secretaria de Vigilancia en Salud (SVS)
del Ministerio de Salud (MS), muestran que, entre 2010 y 2019, hubo 112.230 muertes por suicidio, lo

que representa un aumento del 43% en el nimero anual de muertes, de 9.454, en 2010, a 13.523 en 2019.
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Es importante senalar que, en este mismo periodo, la estimacion fue que la poblacion brasilefia crecié de
190.732.694 a 210.147.125. Las regiones brasilefias que més se destacaron en el analisis fueron el Sur y el
Medio Oeste (BRASIL, 2021).

El mencionado boletin también muestra que los hombres tenian un riesgo 3,8 veces mayor de morir por
suicidio que las mujeres. Entre ellas, la tasa de mortalidad por suicidio en 2019 fue de 10,7 por 100.000,
mientras que entre las mujeres esta cifra fue de 2,9. Ademas, se observé un aumento de las tasas en ambos
sexos. Comparando los anos 2010 y 2019, hubo un aumento del 29% en las tasas de suicidio entre las
mujeres y del 26% en las tasas entre los hombres. En general, también hubo un aumento en la incidencia de
suicidios en todos los grupos de edad (BRASIL, 2021).

Si bien atin no se han publicado datos sobre las muertes por suicidio en 2021, es posible comparar los
impactos de la pandemia en la salud mental al analizar los afios 2019 y 2020. Segtn el Anuario Brasileno
de Seguridad Publica 2021, en 2019 hubo 12.745 muertes por suicidio en el pais. Al afo siguiente, cuando
comenzo la pandemia de covid-19 en Brasil, el nimero aument6 a 12.895 casos. Y el suicidio, en algunos
casos que se veran mas adelante, estian relacionados con el delito de odio contra la mujer, femicidio, que se

analiza a continuacién.

EL FEMINICIDIO, UN DELITO DE GENERO

El tema de la violencia contra la mujer, que en su peor escenario termina en feminicidio, ha sido objeto de
importantes estudios, especialmente cuando se da en el contexto de las relaciones domésticas y conyugales.
Sin embargo, las tentativas de explicar este tipo de violencia aparecen con diferentes perspectivas, ya que
el tema es complejo y multifacético. La opresiéon no posee una forma singular. Ella ocurre a diario en la
vida de cualquiera que no se ajuste a los estdndares normativos de la sociedad patriarcal en la que vive
Brasil actualmente. Comienza con palabras duras, insultos y arrebatos de comportamiento. Seguido de
empujones, puiietazos y bofetadas. A medida que pasa el tiempo, la violencia se vuelve mas y més dura
hasta que conduce a la muerte.

El feminicidio es el término utilizado para definir el asesinato de mujeres motivado por el género. Es
decir, cuando la victima es asesinada por ser mujer. El crimen también esta directamente relacionado con
la violencia doméstica y/o familiar. De acuerdo con los Lineamientos Nacionales: femicidio: investigar,
juzgar y juzgar las muertes violentas de mujeres con perspectiva de género, “femicidio’ o ‘feminicidio’ son
expresiones utilizadas para denominar las muertes violentas de mujeres por razon de género, es decir, que
han motivado su ‘condicion’ de mujeres” (ONU MUJERES, 2016).

Para el Dossier Feminicidio, realizado por el Instituto Patricia Galvao —referencia nacional e internacional
en la defensa de los derechos de las mujeres brasilefias en acciones de comunicacion e incidencia en el
debate publico—, nombrar el femicidio como feminicidio es una forma de visibilizar un escenario grave
que arrasa con el pais. Aun con los niimeros elevados, el enfrentamiento de esta violencia no es visto por
el mencionado dossier en el centro del debate ptiblico con la intensidad y profundidad que deberia. “El
feminicidio es la expresion fatal de los diversos tipos de violencia que pueden afectar a las mujeres en
sociedades marcadas por la desigualdad de poder entre hombres y mujeres y por construcciones historicas,
culturales, econdmicas, politicas y sociales discriminatorias” (INSTITUTO PATRICIA GALVAO, 2016).

Aun segtn el dossier, estas desigualdades pueden verse ya que las mujeres y hombres no tienen acceso
a las mismas oportunidades hasta la ocurrencia de graves violencias que difunden la perpetuaciéon de
escenarios como aquellos en los que “los asesinatos de mujeres por parte de sus parejas o ex” que, motivados
por un sentido de propiedad, no aceptan el fin de la relacién o la autonomia de la mujer” (INSTITUTO
PATRICIA GALVAO, 2016).
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Legislacion brasilefia

Nombrar y definir el problema es un paso importante para combatirlo. A pesar de que el concepto de
feminicidio existe desde 1970, recién en 2015, hace siete afios, el delito gano espacio en la ley. En 2015, la
entonces presidenta de la Reptblica, Dilma Rousseff, sancion6 la Ley de Feminicidio (BRASIL, 2015), que
“modifica el art. 121 del Decreto-Ley N° 2.848, del 7 de diciembre de 1940 - C6digo Penal, para establecer el
femicidio como circunstancia calificante del delito de homicidio, y el art. 1 de la Ley n° 8.072, de 25 de julio
de 1990, para incluir el feminicidio en la lista de delitos atroces”.

Segtn el § 2 del art. 1, “Se considera que hay causas de género femenino cuando el delito implique
violencia doméstica y familiar” y “el menosprecio o discriminaciéon de la condiciéon de mujer”. La pena
prevista para el homicidio calificado es de prision de 12 a 30 afios. En el § 7 del mismo articulo, laley trata del
aumento de las penas por el delito. Se “aumenta de 1/3 (un tercio) a la mitad si el delito se comete: durante
el embarazo o dentro de los 3 (tres) meses siguientes al parto; contra una persona menor de 14 (catorce)
afios, mayor de 60 (sesenta) afios o con discapacidad; en presencia de un descendiente o ascendiente de la
victima” (BRASIL, 2015).

Con este tratamiento del femicidio como circunstancia calificativa del delito de homicidio, se sumoé a
otros delitos atroces (Ley n. 8.072/1990). Segtn el Consejo Nacional del Ministerio Pablico, en derecho
penal, el adjetivo abominable “califica el delito que, por su naturaleza, provoque repugnancia. El delito
atroz es imponible y no sujeto a gracia, indulto o amnistia, fianza y libertad provisional” (CNMP, 2015) tales
como violacién, genocidio y robo, homicidio agravado, entre otros.

La creacion de legislacion especifica para tipificar y sancionar el delito de feminicidio en Brasil sigue la
recomendacion de organismos internacionales, como la Comisién de la Condicién Juridica y Social de la
Mujer (Commission on the Status of Women - CSW) y el Comité para la Eliminacién de la Convencién sobre
la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer (Convention on the Elimination of
All Forms of Discrimination Against Women - CEDAW) ambas de la ONU. De los 20 paises de América
Latina, 16 ya han adoptado leyes especificas sobre el asesinato de mujeres por razones de género.

Mismo con la tipificacion del femicidio en la legislacion brasilena, la categoria atin no aparece en
los certificados de defuncién producidos por el sistema de salud. Segiin el Atlas de la Violencia 2021
(CERQUEIRA et al., 2022), realizado por el Instituto de Investigaciéon Econémica Aplicada (Ipea) y el Foro
Brasilefio de Seguridad Publica (FBSP) en colaboracién con el Instituto Jones dos Santos Neves (IJSN), la
ley de clasificacion es competencia de las instituciones del sistema de justicia penal.

El Atlas muestra que en 2019 se registraron 1.246 homicidios de mujeres en los hogares, lo que representa
el 33,3% del total de muertes violentas de mujeres registradas. Este porcentaje es proximo a la proporciéon
de feminicidios en relacién con el total de homicidios de mujeres registrados por la Policia Civil en el mismo
afio. El Anuario Brasilefio de Seguridad Puablica 2020 muestra que el 35,5% de las mujeres que sufrieron
homicidios dolosos en 2019 fueron victimas de feminicidios. El mismo estudio muestra que, en 2018 y
2019, la tasa de feminicidios por cada 100.000 mujeres crecié un 7,1%. Al mismo tiempo, indica que la
tasa de homicidios de mujeres dentro de los hogares disminuyé en un 10,2% (FORUM BRASILEIRO DE
SEGURANCA PUBLICA, 2020). Esta divergencia de datos corrobora la hipétesis del Atlas de la Violencia
2021 sobre el subregistro de homicidios registrado por el sistema de salud en 2019 relacionado con el
aumento de las Muertes Violentas por Causa Indeterminada (MVCI).

Segun la altima edicion del Anuario Brasilefio de Seguridad Publica, a partir de 2022 hubo una caida
de los delitos letales contra las mujeres, pero no una disminucion de la violencia. Hubo un incremento en

las denuncias de lesiones corporales intencionales y llamadas de emergencia al nimero 190 de la policia

Articulos originales | Feminicidio seguido de suicidio: la organizacion de los medios de comunicacion en la prestacion de servicios para 99
evitar casos de las violencias correlacionadas



Reciis — Revista Eletronica de Comunicagdo, Informacdo & Inovacdo em Salde, Rio de Janeiro, v. 17, n. 1, p. 94-111, jan.-mar. 2023
[www.reciis.icict.fiocruz.br] e-ISSN 1981-6278

militar, ambas en el contexto de violencia intrafamiliar, asi como un incremento en los casos reportados de
amenazas que involucran a mujeres como victimas.

Uno de los titulares clasicos del periodismo cuando se trata de feminicidio dice ‘Hombre mata a esposa
y se suicida’. Al buscar en la plataforma Google News con los términos mencionados, se encuentran
aproximadamente 8.440 resultados (0,46 segundos). Corrobora estos titulos una encuesta obtenida
exclusivamente por Universa UOL, basada en datos del Anuario Brasilefio de Seguridad Puablica de 2019,
que muestra que, en Sao Paulo, la tasa de hombres que se suicidan después de matar a una mujer es del
15%. Segtn la encuesta, hubo 18 suicidios de 120 feminicidios en 2017. Y, en 2018, 21 de los 136 asesinos de

la propia mujer también se suicidaron (BRANDALISE, 2019).

PERIODISMO, ETICAY RESPONSABILIDAD SOCIAL

Pero, al fin y al cabo, ¢qué es el periodismo? El periodismo es la profesién o actividad de un periodista.
¢Y qué hace el periodista? Trabaja con el dominio de la informacién. ¢Y cuando el periodista convierte los
hechos en noticias, como en el caso del feminicidio seguido de suicidio? ¢Cuéles son los criterios para traer
estos eventos a la agenda? Segin Traquina (2012), el periodismo es la vida y todo lo que la rodea, incluida
la violencia presente en este estudio.

Hay un pacto entre quien elige la vida de periodista y el lector/oyente/espectador, que puede definir con
credibilidad al periodismo: la noticia no es invencién ni ficcion, y mucho menos los personajes (TRAQUINA,
2012). La transgresion del limite entre la realidad y la ficcion es uno de los principales pecados de los

periodistas, que debe ser condenado por la comunidad y también el fin de cualquier carrera como periodista.

(...) Esta “realidad” muchas veces es contada como una telenovela, y casi siempre aparece
fragmentada, en hechos, una avalancha de hechos a los que los periodistas sienten la
primera obligacién de responder con noticias, rigurosas y si es posible confirmadas, lo
mas rapido posible, ante la tirania del factor tiempo. (TRAQUINA, 2012, p4g. 20).

En una sociedad, el periodismo tiene como papel principal el deber de informar al ptblico sin censura,
cuando se esta en democracia. Es decir, la libertad es fundamental para el intercambio de opiniones e
ideas. Asi, ademas de informar a los ciudadanos, también debe ser uno de los pilares de 1a democracia: “asi
como la democracia sin prensa libre es impensable, el periodismo sin libertad es una farsa o una tragedia”
(TRAQUINA, 2012, p. 23). La ética de la informacidn esta sujeta a una prueba de fuego, basada en la historia
del periodismo y el desarrollo de la tecnologia. Para Blazquez (1999), esto no significa que hayan cambiado
los principios basicos de la ética, sino las situaciones que condicionan el disfrute de la ética por parte de los
profesionales de los medios.

Para ilustrar esta afirmacion, explica que “el sol, sin dejar de ser lo que es, no ilumina todos los lugares
de la misma manera (BLAZQUEZ, 1999, p. 19)”. En el ambito social, la ética de la comunicacién humana
distingue facilmente la verdad de la mentira, asi como el respeto al honor frente a la difamacién y la
calumnia. Para él, el encubrimiento es una actividad intencional, cuyos motivos son conocidos, y la omisién
es el resultado del acto de encubrir. De la percepcion de la verdad, 1a mentira, la omisién y la difamacion,
se crean principios y normas de conducta. Para los periodistas y profesionales de los medios, son conocidos
como ‘codigos deontolbgicos’, es decir, son formas de juicios que orientan la jornada laboral de la profesion.
Se llama asi, porque se refiere, en su esencia, a los deberes del periodista con su piblico. Con ello, se puede
considerar como falta grave, reprendida por los c6digos deontoldgicos, la obtenciéon de informaciéon de
forma ilicita.

La utilizacion de los medios de comunicacion para explotar la opinion publica al servicio de intereses

politicos o privados también es condenada por el mismo autor ya que el deber del periodista es mostrar
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la verdad a la sociedad. Como profesion, el periodismo debe garantizar los derechos de las minorias,
ofreciendo espacios para los problemas de los ciudadanos con soluciones tentativas. Segtin Bucci (2000),
la discusion sobre la ética sblo tendréa resultados si se da con base en compromisos, ya que la empresa de
comunicacién debe someterse, en la practica, a la exigencia de buscar la verdad y el equilibrio. Si no haces
esto, hay una conversacion vacia y sin sentido, que se puede comparar con las reglas de etiqueta. El debate
sobre como tratar al entrevistado, si es necesario presentarse como periodista, cuantos lados escuchar,
invadir la privacidad (o no) son parte de esta conversacion.

Las empresas tienen razén en su preferencia: el caracter de sus profesionales depende directamente
de la calidad técnica de los productos periodisticos que se pondran a la venta. Pero necesitan devolver esa
misma dedicacién y transparencia al piblico e infelizmente, este no siempre es el caso (BUCCI, 2000, p
32). Hablar de ética en la prensa sélo tiene sentido cuando se pone en el orden del dia la convivencia entre
las personas, la sociedad y la informacion de interés ptiblico con las noticias. En este conflicto s6lo hay un
interesado, el ciudadano, y es para él que debe existir la prensa.

Consecuentemente, si el ciudadano brasilefio no recibe la informacién, la democracia no tiene
fundamento, ya que el debate publico que surge de las opiniones entre personas se convertiria en una
conversacion cerrada. Y si el periodismo tiene este papel de brindar informacién a las partes interesadas,
no basta con que los periodistas ofrezcan productos y servicios de calidad si su actitud hacia las fuentes y
las audiencias es ilicita, ilegitima o cuestionable desde el punto de vista ético. Porque, en periodismo, tan
importante como hacerlo bien es hacerlo correctamente. En este sentido, no es posible desligar la ética de
la técnica (CHRISTOFOLETTI, 2011).

Asi, poco a poco, los vehiculos y profesionales del periodismo van perfeccionando las herramientas,
con el fin de obtener més calidad en el periodismo. Sin embargo, para mejorar los aspectos éticos, segin
Christofoletti, la intensidad no ha sido la misma en Brasil. Segtin el autor, las incertidumbres juridicas sobre
la actividad periodistica son tantas que hacen temblar ain mas los limites deontolégicos de la profesion.
Ante esa situacion, el profesor e investigador explica que la crisis pasa por caminos deontolégicos y que es
necesario, mientras no haya soporte legal y bases juridicas definidas para el periodismo brasilefio, fortalecer

los instrumentos de bases éticas.

Un sistema deontoldgico necesita, por ejemplo, de un codigo de ética nacional, que circule
con facilidad, que sea asumido por los periodistas, conocido por el publico y reconocido
por las empresas de comunicacién. Hoy existen varios c6digos en el pais, pero ninguno
tiene este alcance y legitimidad. (CRISTOFOLETTI, 2011, p. 180-181).

Concebir e implementar este escenario, segin Christofoletti, es tan dificil como urgente. El desafio
depende de numerosos factores y de la superaciéon de divergencias politicas, culturales y conceptuales. “Es
una necesidad porque la redefinicién de los contornos de la profesiéon en el pais, hoy, implica rediscutir
nuestros fundamentos deontologicos” (CHRISTOFOLETTI, 2011, p. 12). Finalmente, el autor refuerza que,
entre el desafio, la necesidad y el deseo, es necesario entender cuanto esta dispuesta la categoria a afrontar

el camino.

Periodismo de soluciones

El periodismo de soluciones es una practica periodistica en la que el hilo conductor de cada reportaje
es una solucion. En su construccion, no prioriza intenciones, sino lo que ya se esta haciendo, presentando
resultados, aunque sean iniciales. Segin Solutions Journalism Network, una organizacion independiente
sin fines de lucro que defiende este enfoque, el periodismo de soluciones investiga y explica de manera

critica y licida como las personas intentan resolver problemas.
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Mientras que los periodistas generalmente definen las noticias como ‘lo que salid
mal’, el periodismo de soluciones trata de ampliar esa definicion: las respuestas a los
problemas también son de interés periodistico. Al agregar una cobertura de soluciones
rigurosa, los periodistas pueden contar toda la historia (SOLUTIONS JOURNALISM
NETWORK, 2022).

Segtin la organizacion, el periodismo de soluciones tiene el rol de complementar y fortalecer la cobertura
de los problemas. Cuando el calculo de las agendas se realiza correctamente, este tipo de enfoques brinda
informacion importante que ayuda a la sociedad a enfrentar problemas como la falta de vivienda o el cambio
climatico, el aumento del precio de la vivienda o la baja participacién electoral, por ejemplo. Ademas, explica
que con el periodismo de soluciones es posible cambiar el tono del discurso ptblico, que se vuelve menos
dividido y més constructivo. Y finalmente, al revelar lo que funciond, pueden surgir cambios significativos.

Los reportajes que se basan en el periodismo de soluciones no pretenden conmemorar respuestas a
problemas, ni defienden problemas especificos. En estos casos, el foco esta en cubrir el problema, averiguar
qué se hizo y cual es la evidencia de lo que ya se hizo, si funcion6 o no, asi como por qué. Segtin material
de la Asociacion Brasilefia de Periodismo de Investigacion (Abraji- Associagdo Brasileira de Jornalismo
Investigativo), el periodismo de soluciones se puede aplicar en cualquier formato y en varias editoriales.
A la hora de medir el impacto de la obra, independientemente del vehiculo en el que se encuentre, es
importante presentar al pablico las lecciones aprendidas sin descuidar las limitaciones de la solucion, asi
como visualizar cuales son las posibilidades de replicacion en otros escenarios (PACHECO, 2018).

La estructura del material basado en el periodismo de soluciones es como un rompecabezas que trae
preguntas clave al problema en cuestiéon. Aunque los periodistas eligen cubrir soluciones exitosas, también
hay casos en los que hay un éxito parcial o incluso un fracaso. “Si nuestra ciudad esta a punto de lanzar una
nueva iniciativa, una historia de soluciones podria analizar como le ha ido a ese programa en otros lugares:
¢donde funciond y donde no? ¢Qué marc6 la diferencia? (SOLUTIONS JOURNALISM NETWORK, 2022)”.

En reportajes sobre femicidio seguido de suicidio, por ejemplo, el periodismo de soluciones puede sefialar
medidas de contenciéon para ambos tipos de violencia, escuchando a especialistas en género y suicidio,
sefialando la existencia o no de acciones del Estado que previenen la violencia contra la mujer y contra
si mismo, contextualizando otros casos. El objetivo, al hacerlo, es mostrar que no se trata de situaciones
aisladas y que se requieren acciones para fortalecer la cobertura de los problemas sociales, ademas de exigir

a las autoridades la reduccion de casos y la necesidad de politicas pablicas o nuevas implementaciones.

Deontologia

Histéricamente, el suicidio ha sido visto como un tabi en las salas de redaccion del periodismo. A veces
incluso como algo intocable. Sin saber cémo abordar el tema, cada empresa creb su propio manual, en el
que ofrece orientaciones para los periodistas sobre como proceder (o no) con la agenda. Hasta que, en el afio
2000, la OMS elaboré un manual para profesionales de los medios de comunicacién sobre la prevenciéon
del suicidio, al darse cuenta de que los medios de comunicacién tienen un papel para la sociedad a la hora
de proporcionar informacion. Para la OMS, los medios de comunicacién ejercen una fuerte influencia en la

comunidad y ocupan un lugar central en las esferas social, politica y econémica.

El suicidio es quizas la forma mas tragica de que alguien termine con su vida. La mayoria
de las personas que consideran la posibilidad de suicidarse son ambivalentes. No estan
seguros de si realmente quieren morir. Uno de los muchos factores que pueden llevar a
un individuo vulnerable a quitarse la vida puede ser la publicidad acerca de los suicidios.
La forma en que los medios de comunicacién tratan los casos ptblicos de suicidio puede
influir en la ocurrencia de otros suicidios (OMS, 2000).
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Con esa preocupacion, la agencia cre6 el manual que enfatiza como la cobertura de los medios puede
influir en la prevencion del suicidio, ademas de indicar fuentes de informacion y también sugerencias
sobre como abordar las méas variadas formas de eventos de personas que se quitan la vida. El suicidio
tiene un atractivo para ser denunciado, la mayoria de las veces, y los medios de comunicacién tienen
derecho a mostrar los casos. A pesar de esto, la mayoria de los suicidios no son cubiertos por los medios
de comunicaciéon. Cuando hay noticias de un suicidio, hay una persona, lugar o métodos en particular
involucrados. Lo que atrae a los medios es lo que se desvia de la norma. En este manual, la OMS explica que
los investigadores saben que no es la cobertura de noticias lo que aumenta los casos sino algunos tipos de

cobertura en poblaciones vulnerables.

Por otro lado, algunos tipos de cobertura pueden ayudar a prevenir la imitacion del
comportamiento suicida. Aun asi, siempre existe la posibilidad de que la publicidad sobre
los suicidios haga que la idea parezca “normal”. La cobertura repetida y continuada de
suicidios tiende a inducir y promover preocupaciones suicidas, particularmente entre
adolescentes y adultos jévenes (OMS, 2000).

Para la OMS, cuando los medios de comunicacién informan sobre el suicidio de forma adecuada, precisa
y cuidadosa, es posible evitar la tragica pérdida de vidas. Entre las recomendaciones de la agencia para
una cobertura precisa del suicidio esta buscar fuentes de informacién confiables, como las de la propia
organizacién y de otras instituciones como la Asociacién Internacional para la Prevencion del Suicidio, la
Asociacion Americana de Suicidologia, la Academia Internacional para la Investigacion del Suicidio, entre
otros.

Después de las fuentes y los datos, el manual cita seis reglas sobre como abordar el tema en los medios

de comunicacién en general:

Los temas especificos que deben abordarse al cubrir un suicidio incluyen los siguientes:
las estadisticas deben interpretarse cuidadosa y correctamente; se deben utilizar fuentes
de informacion confiables y auténticas; los comentarios improvisados deben hacerse con
cuidado, a pesar de las presiones de tiempo; las generalizaciones basadas en fragmentos de
situaciones requieren una atencion particular; deben evitarse expresiones como “epidemia
de suicidios” y “el lugar con la tasa de suicidios més alta del mundo”; se deben abandonar
las tesis que explican la conducta suicida como respuesta a los cambios culturales o a la
degradacion de la sociedad (OMS, 2000).

Otra funcién esencial de los medios de comunicacion es brindar servicio y entregar informacion sobre
la ayuda disponible, ya que puede tener un papel preventivo si informa listas de servicios de salud mental
disponibles, ntimeros telefénicos y direcciones de contacto; senales de advertencia de comportamiento
suicida y aclaracion de suicidio asociado con problemas de salud mental como la depresién, que es una
condicion tratable. Estas muestras de empatia aumentan las chances de intervencion de profesionales de la

salud mental, amigos y familiares en momentos de crisis suicida.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para realizar este trabajo se utilizd6 una metodologia de investigacion exploratoria, empleando
principalmente técnicas de investigacién cualitativas basadas en observaciones. Como afirma Bonin (2008),
los procedimientos de investigacién exploratoria pueden ser diversos, desde el uso de datos secundarios
hasta la observacion directa de fendmenos empiricos relacionados con el problema investigado.

Segun ella, esta metodologia trae importantes aportes a la construccién investigativa. Las claves
que genera facilitan la construcciéon de problemas u objetivos de investigacion y permiten el esfuerzo

en la construccion de teorias sensibles a objetos concretos: “La investigacion exploratoria brinda
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oportunidades para experimentar, vivenciar y probar métodos y procedimientos para componer y
construir arreglos metodologicos sensibles a las demandas de la problematica y logica de los objetos
empiricos (BONIN, 2008).

Al igual que Bonin, Iser (2006) explica que la investigacion exploratoria puede entenderse como un
procedimiento para acercarse al objeto empirico, previo a la observacion sistematica investigada. Permite

mapear la informacion basica, definiendo el alcance de una investigacion cualitativa.

Lo que dicen los manuales de redaccion

Las reglas del manual de la OMS no son seguidas por los vehiculos de comunicacién con rigidez y son
vistas solo como una recomendacién. Las propias empresas desarrollaron sus manuales con diferentes
lineamientos. Y cuando se observa el periodismo televisivo, los de cada cadena son escasos o ni siquiera
existen. Por ello, para este trabajo se decidi6é analizar manuales de informes de texto, ya sea para vehiculos
impresos o publicados en internet, principalmente porque lo que se observa en ellos no es la forma de
estructurar el informe, que difiere en cada formato, sino cbmo manejar el asunto de manera ética, empatica
y responsable. De esta forma, se realizé una basqueda bibliografica, asi como publicaciones impresas y en
linea, entre las que se encontraron dichos manuales.

Folha de S.Paulo, por ejemplo, en su Manual de Redaccion, edicion de 2001, trata el suicidio de manera
sucinta (2001, p. 101), pero de manera maleable a favor del periodismo y afirma que el suicidio no debe
omitirse cuando es la causa de la muerte de una persona. En la edicién de 2010, no hubo ninguna nueva
declaracidén del periodico sobre el suicidio, manteniendo las mismas palabras que en la edicién anterior. En
la edicion de 2017, el suicidio no tuvo espacio en las paginas del manual, solo recibi6 una cita en la seccién
de estandarizacion y estilo, junto a la muerte: en caso de suicidio, los métodos no deben ser divulgados.

En la edicién de 2021, no hubo citas sobre el suicidio. En otras palabras, a medida que fueron pasando
las ediciones, el tema se fue flexibilizando, hasta el punto de sacar el item de la lista de normas a seguir.
Se puede apreciar, segin los manuales de redacciéon de cada vehiculo, que el suicidio sdlo se convierte en
agenda cuando hay algo mas all4 del acto de quitarse la vida. Ademas, se sugiere que otras directrices son
una forma de servicio a la sociedad.

Una de las reflexiones sobre el uso de ‘cometer’ la hizo Doris Sommer-Rotenberg, del Departamento de
Psiquiatria de la Universidad de Toronto. El investigador transformo la tragedia personal en una accién
social. Segtn ella, nunca habia cuestionado la union de las dos palabras hasta que su propio hijo, que padecia
trastorno bipolar, se quit6 la vida. Para prevenir otras tragedias, inici6 una campafia para establecer, en su

memoria, un centro de investigacion con estudios sobre el suicidio, en la Universidad de Toronto.

Los Unicos actos que “cometemos” son atroces: adulterio, un crimen, algin tipo de un
crimen [...] Su connotacién de ilegalidad y deshonra intensifica el estigma que pesa sobre
quienes fallecieron, asi como sobre quienes quedaron traumatizados por esa pérdida.
No hace nada para transmitir el hecho de que el suicidio es el resultado tragico de una
enfermedad depresiva severa y, por lo tanto, como cualquier otra afliccion del cuerpo o
la mente, no tiene peso moral en si mismo (SOMMER-ROTENBERG, 1998, p. 1, nuestra
traduccién).

A diferencia del suicidio, en los manuales no hay especificaciones sobre como cubrir el feminicidio, ni
sobre el uso de otras nomenclaturas, ya que este delito solo esta previsto por ley desde 2015. Las ediciones
de 2001, 2010 y 2021 del Manual de Redaccion de la Folha S.Paulo, como se hizo en el caso del suicidio.

Sin embargo, la investigaciéon encontr6 el Manual Universa para periodistas: buenas practicas en la
cobertura de la violencia contra las mujeres, lanzado el 25 de noviembre de 2020, fecha marcada por el Dia

Internacional de Lucha contra la Violencia contra las Mujeres (UNIVERSA, 2020). En la guia, Universa
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enumera una serie de reglas de conducta para cubrir los delitos de género, desde la conversacion inicial
con las victimas hasta las mejores palabras y nomenclaturas méas apropiadas para ser utilizadas en el texto.
Ademas, el material proporciona informacion sobre la legislacion, donde y como denunciar, asi como un
listado de diversas fuentes especializadas en el tema.

Segtin este manual, los medios de comunicacién tienen una participacién estratégica en la formaciéon
de opinion y en la presion para la implementacion de politicas pablicas, que pueden contribuir a ampliar,
contextualizar y profundizar el debate sobre las violaciones a los derechos de las mujeres. El trabajo también
muestra como el acceso a la informacién es un instrumento importante para las mujeres que se encuentran
en situacion de violencia, ya que de esta manera podran reconocer el escenario en el que viven y conocer
las formas de reclamar sus derechos. “Los periddicos, sitios web y revistas pueden funcionar de manera
efectiva para prevenir la violencia y preservar vidas” (UNIVERSA, 2020, p. 9).

La advertencia recae en los periodistas que no estan bien preparados, quienes pueden reforzar atin
mas los estereotipos de género e influir negativamente en la conducciéon de los procesos penales. Entre
las conductas generales a la hora de elegir la agenda, el manual advierte priorizar los casos en los que
se podra ir mas alla de la denuncia policial o la denuncia del Ministerio Pablico, ya que el objetivo es
humanizar, provocar empatia, acercar la historia a el lector, en lugar de engrosar un namero; elegir
historias emblematicas, buscando casos representativos que muestren la realidad de muchas mujeres;
mostrar mujeres negras, porque por cada mujer blanca que es victima de feminicidio, tres mujeres negras
son victimas del mismo delito. Es decir, el foco en casos de mujeres blancas refuerza la invisibilidad de la
vida de los negros y la naturalizaci6n de la violencia contra estas mujeres.

En la investigacion de los hechos para el articulo, la guia Universa recomienda que se registre en su
totalidad, incluidas las denuncias, rodeandose de pruebas que corroboren el testimonio de la mujer; también
aconseja ser empatico al entrar en contacto con una mujer victima de violencia, pues ella ya est4 herida y
es necesario tener paciencia, ya que este trauma puede no garantizar una respuesta inmediata; aconseja
respetar el dolor de los familiares en duelo en caso de femicidio y hacer preguntas que respondan al interés
periodistico, no a curiosidades morbos; ademés, recomienda escuchar a la defensa de la victima, si cuenta
con abogado, asi como buscar fuentes calificadas, como investigadoras en temas de género, centros sobre
violencia contra la mujer en los Tribunales de Justicia o en el Ministerio Pablico, especialistas en el sujeto
perteneciente al campo del derecho, personas que trabajan en centros de referencia de atencién a victimas
y activistas.

Alredactar el informe, la guia recomienda humanizar la historia, mostrando cual era la rutina, sus suefios
y planes, ya que la mujer en situacién de violencia no se define s6lo por el delito que sufrid; contextualizar
el episodio, mostrando que no es un caso aislado, sino el resultado de una cultura machista y desigual, con
datos que demuestren la realidad y lo importante que es cambiar esta situacion; ampliar el caso, ya que, en
la mayoria de los casos, el agresor es conocido por la victima y ella ya ha enfrentado una serie de violencias
antes de registrarse o ser victima de feminicidio; foco en la mujer, mostrando como muchos de los casos
comienzan antes del delito, con actitudes de irrespeto, violencia psicologica y moral; no culpabilizar a la
victima, es decir, no proporcionar informacion que pueda interpretarse como facilitadora de la violencia; no
justificar al agresor, exponiendo brevemente su version y como se esta llevando el caso de manera juridica.

Ademés, en el texto publicado por Universa UOL, hay una guia sobre como escribir el texto. El documento
instruye a respetar las solicitudes de la victima, si no quiere exponer su rostro o su nombre, y destaca que
es funcion del reportero advertir a la mujer sobre los efectos de la exposicién; ademaés, la historia no debe
contener descripciones innecesarias, ya que esto podria conducir a la revictimizacién, que es hacer que la
victima o los familiares revivan el dolor del episodio; denominar el delito, citando la ley, asi como la pena

prevista y las cifras mas recientes relacionadas con este tipo de infracciones, demostrando asi que la lucha
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contra la violencia de género tiene sustento legal; evitar un tono policial, evitando que el reportaje sea
una historia de amor con final tragico; mencionar los préximos pasos, explicando dénde esta el proceso
legal y el camino que atn falta por recorrer; sefialar las fallas del Estado, ya que es su deber garantizar los
derechos de las victimas a la informacion, asistencia, proteccién y reparacion y, si una mujer fue atacada,
violada o asesinada, hubo una falla en esta red de proteccién; finalmente, informar las formas de denuncia
y recepcion.

En cuanto a la publicacién o difusién del material, 1a guia recomienda no utilizar imagenes que refuercen
estereotipos y que puedan provocar juicios de valor; no dejar lugar a dudas, y optar, por ejemplo, por ‘Mujer
denuncia violaciéon’ en lugar de ‘Mujer dice que fue violada’, ya que se garantiza la responsabilidad juridica
sin poner en duda la denuncia de la mujer; huir de los titulares clickbait; controlar los comentarios de los
usuarios, ya que pueden ser crueles y revictimizar a la victima; no mostrar fotos del crimen, ya que las
fotos del cuerpo solo revictimizan a la victima, violan la privacidad y no contienen informacion periodistica

alguna; nombrar al imputado con la nomenclatura correcta, como la siguiente:

Si hay constancia de ocurrencia, se investiga al hombre. Tras ser remitida la indagatoria
al Ministerio Ptublico, continda siendo investigada. Si el Ministerio Pablico lo denuncia
ante la Justicia, cambia la nomenclatura: fue denunciado por el delito. Cuando la Justicia
acepta la denuncia, es imputado. Y si es condenado por la Justicia, se le llama condenado.

»

Y es so6lo en este Gltimo momento que se convierte en “violador”, “asesino” o “agresor”. Si
todavia hay espacio para recursos en el proceso, el informe tiene que decirlo (UNIVERSA,
2020, pag. 19)

Segan Universa, con estas buenas practicas, el objetivo es producir un periodismo cada vez mas ético
y responsable, que informe respetando los parametros éticos y los procesos de verificacion del buen
periodismo. Pero también contextualizando el escenario histérico y social, con cuidado en la elecciéon de
palabras, fuentes e incluso imagenes, para deconstruir una cultura machista y prevenir la violencia y la
tragica pérdida de vidas de mujeres.

La investigacién de casos de violencia incide en el trauma de las victimas y sus familias. Por lo tanto, las
precauciones mencionadas anteriormente son esenciales para el periodismo. Es parte de la responsabilidad
de los periodistas no reforzar estereotipos, no solo por el bien de las personas entrevistadas, sino también

por el bien de otras mujeres.

ANALISIS

Siguiendo la metodologia, el corpus de este trabajo esta compuesto por tres articulos de G1i, portal de
noticias brasilefio mantenido por el Grupo Globo y bajo la direccion de la Central Globo de Jornalismo,
investigados y encontrados en el sitio web del propio vehiculo, a partir de la busqueda para los términos
que son palabras clave de la obra: ‘femicidio’, ‘mata mujer’ y ‘suicidio’. El corpus de anélisis de este articulo
es parte de un conjunto méas amplio de informes que estan siendo analizados para la tesis de maestria de
la autora.

Los tres textos analizados muestran una secuencia de violencia: el primero un delito de género,
es decir, el feminicidio; y el segundo contra si mismo, por lo tanto, suicidio. Para este anélisis, solo se
seleccionaron articulos con casos que ocurrieron en Sao Paulo, ya que el Estado tiene datos que muestran
que los hombres que se suicidan después de matar a sus mujeres es el 15%, aunque no se refieran al afio en
curso, como encuesta Universa a partir de base en datos del Anuario Brasilefio de Seguridad Piblica 2019
(BRANDALISE, 2019).

El primer titular, de un articulo publicado el 19 de junio de 2022, relata que un hombre mata a pufialadas
a su exesposa y luego se suicida en Presidente Epitacio (G1 PRESIDENTE PRUDENTE, 2022). El segundo
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titular, de un articulo publicado el 8 de agosto de 2022, dice “Hombre mata a mujer con escopeta y se
suicida en el interior de SP” (G1 RIO PRETO E ARACATUBA, 2022). El tercero y tltimo analizado aqui, de
noticia publicada el 11 Septiembre de 2022, destaca “Hombre dispara a exesposa e hija y luego se suicida en
Pinhalzinho” (OLAYA et al., 2022).

Siguiendo la metodologia escogida, los ejes de anélisis seleccionados para ser estudiados en este
trabajo son: Servicio y Providencia; Idioma; y fuentes. El primero tiene como objetivo evaluar si los
articulos brindan algtin tipo de orientaci6én a la poblacion, indicando servicios en materia de salud mental
y conflictos familiares, en el caso del suicidio, y de proteccion a la mujer, en el caso del femicidio. Porque
una de las funciones de los medios de comunicacion es dar servicio y publicar informacion sobre las ayudas
disponibles, segiin los manuales de la OMS y Universa UOL.

En el segundo eje, denominado Lenguaje, el trabajo evaltia como los titulares abordan el suicidio y el
feminicidio, teniendo en cuenta las normas y sugerencias sobre como hablar de ambos temas, siguiendo
los manuales mencionados, el de Universa UOL y el de la OMS, ademas de la investigacion de Sommer-
Rotenberg (1998), quien desaconseja el uso del término ‘cometer’, en el caso del suicidio, ya que conlleva
un juicio del acto. En este eje también se evaluaran otras cuestiones: si hay sensacionalismo en el texto, si se
busca adjetivos para justificar el delito o minimizar la accién de los hombres, si hay una correcta tipificacion
del delito y quién es el sujeto de la accion de los relatos elegidos.

En el altimo eje, denominado Fuentes, se observa quiénes son las personas entrevistadas en los articulos
escogidos, pues cuanto mayor sea el namero de fuentes y la calidad de los especialistas, mas completo
sera el articulo. Tanto el manual Universa UOL como el manual de la OMS recomiendan escuchar fuentes
confiables, una de las premisas basicas de cualquier periodismo que se considere serio y honesto con sus

oyentes, televidentes y lectores. Luego, en la Tabla 1, se observa el anélisis de los sujetos seleccionados.

Tabla 1 - Analisis de las materias seleccionadas

Titulares de articulos Servicio y Lenguaje Fuentes
seleccionados Providencia
Hombre mata a pufialadas a su - No consta. - Hace uso del término “comete” en el - Informacién inicial
exesposa Yy luego se suicida en titulo de la Policia Civil al
Presidente Epitacio - Muestra el método utilizado en el vehiculo

crimen en el titulo

- Hay tipificacion correcta, cuando el
articulo dice que “el caso fue registrado
como femicidio seguido de suicidio”

Hombre mata a mujer con - No consta. - Hace uso del término “comete” en el - Policia Militar
escopeta y se suicida en SP titulo

- Presenta el método utilizado en el

femicidio en el titulo y apertura del

articulo
Hombre mata a balazos a su - No consta. - Hace uso de “cometer” en la materia - Teniente que
exesposa e hija y luego se - Presenta el método utilizado en participd de la
suicida en Pinhalzinho el crimen en el titulo y apertura del ocurrencia

articulo - Guardia Municipal

- En el articulo se afirma que “El autor de Pinhalzinho

de los disparos habria actuado porque - Nota de la

no estaba conforme con la separacion Secretaria de

de la mujer”. Seguridad Publica

- La tipificacion correcta del delito ocurre  (SSP) de S&o Paulo
Unicamente en el registro de la SSP

Fuente: Elaborado por las autoras.
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En el primer eje de anélisis, Servicio y Providencia, se observo si los informes brindan algan servicio a
la sociedad y si traen algin tipo de medida a tomar cuando existe violencia, sufrida, en primer lugar, por la
victima y practicada contra si mismo por la victima hombre que las practica contra la mujer. Sin embargo,
ninguno de los articulos analizados ofrece ningtn tipo de servicio o providencia, ni a las mujeres victimas
de violencia doméstica ni a los hombres que pueden estar atravesando conflictos internos y son susceptibles
a conductas suicidas. Es importante resaltar que corresponde al periodismo sefialar las faltas del Estado,
pues tiene el deber de garantizar los derechos a la informacion, asistencia, proteccién y reparacion de las
victimas y, si una mujer fue atacada, violada o muerto, hubo una falla en esta red de proteccion, lo cual
tampoco fue hecho por ninguno de los sujetos ni por las fuentes cuestionadas sobre el tema.

Al igual que en el caso de las fuentes, como se vera a continuacién, Universa Uol trae una lista de
servicios y medidas que los periodistas pueden divulgar en articulos y reportajes que aborden el feminicidio
o la violencia contra la mujer. Segin su manual, “es funcién del periodismo informar sobre los servicios de
denuncia y acogida de mujeres victimas de violencia doméstica. Esta es la informacion que no puede dejar
de aparecer en sus articulos” (UNIVERSA, 2020). Entre las pautas, cita los teléfonos 190, el ntimero de
emergencia indicado para cualquier persona que sea testigo de una situaciéon de agresion; el 180, nimero
creado para mujeres en situacion de violencia, con atencién las 24 horas; también es posible activar este
servicio via Whatsapp, a través del namero (61) 99656-5008; la aplicacion Derechos Humanos Brasil y la
pagina de la Defensoria Nacional de los Derechos Humanos (ONDH) del Ministerio de la Mujer, la Familia
y los Derechos Humanos (MMFDH), con servicio de chat.

Ademés, el manual explica que las victimas pueden denunciar a la policia hasta seis meses después de la
agresion y que, si la mujer se siente en riesgo, puede solicitar una medida de proteccion urgente. Universa
UOL también informa que, si la victima no quiere ir inmediatamente a una comisaria, puede tener apoyo en
los Centros de Atencién a la Mujer en las Defensorias Publicas, Centros de Referencia de Asistencia Social,
Centros de Referencia de Asistencia en Salud o en las Casas de la Mujer Brasilena, pudiendo ser derivado a
un albergue o a servicios psicoldgicos y/o juridicos.

El trabajo también informa sobre como las victimas de violacién pueden buscar hospitales de referencia
para atencion de violencia sexual para tomar medicamentos para prevenir infecciones de transmisién social
(ITS), recibir atencion psicoldgica e interrumpir legalmente el embarazo. Estos lugares se pueden encontrar
en https://mapaabortolegal.org/.

En el segundo eje, denominado Lenguaje, se advierte que todos los articulos analizados contienen el
término ‘comete’ o ‘cometer’, lo que, seglin Sommer-Rotenberg (1998), tiene una connotacién de ilegalidad
e intensifica el estigma asociado a la persona fallecida, asi como traumatiza a quienes sufren la pérdida,
como puede ocurrir con los hijos de la pareja. Como se cita en otra seccién, “No hace nada para transmitir
el hecho de que el suicidio es el resultado tragico de una enfermedad depresiva severa y, por lo tanto,
como cualquier otra afliccion del cuerpo o la mente, no tiene en si mismo ningin peso moral” (SOMMER-
ROTENBERG, 1998, p. 1, nuestra traduccion). A pesar de eso, todos los textos analizados tratan el crimen
como feminicidio, lo que se entiende como una forma de visibilizar un grave escenario de violencia contra
la mujer que azota al pais, segtn el Instituto Patricia Galvao. El altimo articulo, sin embargo, presenta
la motivacion del feminicidio de manera algo simplista, afirmando que “el autor de los disparos habria
actuado porque no estaba satisfecho con la separacién de la mujer”.

En el dltimo eje, denominado Fuente, se advierte que las informaciones que trae el vehiculo en los
tres reportes son de fuentes oficiales. En el primer caso, Policia Civil. En el segundo, Policia Militar. En el
tercero, teniente, Guardia Municipal y nota de la Secretaria de Seguridad Puablica (SSP) de Sao Paulo. A
pesar de eso, no hay mencion de un responsable de tales 6rganos, y esa informacién puede aparecer solo en
el Informe Policial, por ejemplo, principalmente en el caso de Embatba (G1 RIO PRETO E ARACATUBA,
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2022). La propia Universa UOL, por ejemplo, trae en su manual una lista de fuentes de lineamientos con
el tema de la violencia contra la mujer. Cita los centros de estudios de género de las universidades, las
Defensorias Publicas, el Ministerio Pablico y la Comisaria de la Mujer, entre otros, que pueden ser fuentes
para contextualizar los delitos de género, acusar a las autoridades y también demostrar que el feminicidio
no es la alternativa cuando una mujer usa ropa corta, no quiere tener sexo o no quiere mantener la relacion.

La alternativa, en este sentido, es respetar a las mujeres y sus elecciones. El no es no.

CONSIDERACIONES FINALES

Las noticias estan en todas partes, en TV, radio, periédicos impresos, revistas, sitios web y redes sociales.
Por tanto, es deber del periodismo guiarse por la investigacion certera y la correcta divulgacion, mostrando
los hechos y la informacién que son de interés para el publico. A pesar de las recomendaciones generales
sobre como cubrir el suicidio y el feminicidio por parte de la OMS y Universa UOL, todas las cuales son de
libre acceso en linea para cualquier persona, en muchas situaciones, los informes no se realizan de la mejor
manera, cuando se analizan con base en las pautas.

Y debido a que son temas complejos y uno de ellos sigue siendo tabu en la sociedad, necesitan la atencion
de todas las personas que ven el material antes de que salga al aire. A medida que se acerca el evento se
pueden poner en riesgo vidas, ademas de poder revictimizar a mujeres victimas de violencia intrafamiliar, a
pesar de que existe una discusion sobre la influencia del periodismo en la sociedad. En el corpus seleccionado
para este trabajo, es posible observar que la practica de cobertura del femicidio seguido de suicidio, por G1,
es la misma en todos los articulos analizados, sin mayores diferencias de enfoque.

Ninguno de ellos le trae al pablico los servicios existentes para las victimas y sus allegados y las medidas
a tomar. Tanto en el caso del feminicidio como del suicidio, es funcién del periodista brindar informacion
sobre los servicios de denuncia y acogida para victimas de violencia doméstica, asi como los servicios de
apoyo a los suicidas. En los articulos se podrian haber divulgado niimeros telefénicos como Llame 190, un
nimero de emergencia para cualquier persona que sea testigo de una agresion; o Llame 180, un canal para
mujeres en situacién de violencia; y 188, que brinda apoyo emocional y prevencién del suicidio. Cuando la
agenda periodistica se relaciona con un tema que puede ocurrir en los hogares de muchos brasilefos y, por
lo tanto, hay una identificacién del ptblico con el tema, la disponibilidad de informacién sobre como buscar
ayuda siempre es bienvenida.

Pero, ademaés de sefialar los nimeros que posibilitan pedir ayuda, el periodismo debe reflexionar sobre
coémo puede ayudar a las mujeres que se encuentran en situacion de violencia y a las personas con ideacion
suicida por problemas familiares, conflictos interpersonales y situaciones vitales estresantes. Ademas, es
necesario contextualizar que las relaciones conyugales o exmatrimoniales no pueden llegar a este punto, es
decir, que la solucién no es matar y matarse y que, mucho menos, la situaciéon se acaba cuando la victima y
el asesino mueren.

Elaborando lineamientos con las soluciones existentes en la sociedad, como proyectos que apoyen a
victimas de violencia y que apoyen conflictos familiares, sera posible reducir el nimero de feminicidios,
suicidios y casos relacionados. Con este trabajo de divulgaciéon, ademas de reducir los casos de suicidio y
desalentar los actos de violencia en general, también se podra orientar a las mujeres que estin pasando
por la misma situacién, ademas de llevar una alerta a las personas que conviven con mujeres victimas de
violencia, guidndolos sobre como actuar, cuéles son los signos de maltrato y como buscar ayuda.

Asi, el periodismo puede ser el ‘boton del panico’ para las mujeres en situaciéon de violencia que, al
comprender el contexto en el que se insertan, buscaran ayuda del Estado. Cabe reiterar que, como se dice
y reitera en este articulo, tiene el deber de garantizar los derechos a la informacion, asistencia, proteccion

y reparacion de las victimas. Y cuando una mujer era agredida, violada o asesinada, esta red de seguridad
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fallaba. Ahi viene el papel que debe jugar el periodismo en exigir nuevas medidas para que no se repita la

situacion de una violacién cada 10 minutos y un feminicidio cada 77 horas.
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