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Resumo

Esta comunicacdo se destina a gestores de informacdo que atuem na execucao da LAI — Lei de Acesso
a informac@o, bem como bibliotecarios, dirigentes, pesquisadores, decisores politicos e interessados pelo
tema. O objetivo é apresentar os pilares de criacio do Plano de Dados Abertos (PDA) da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), articuladas de forma colaborativa com o Grupo de Trabalho em Dados
Abertos composto pela Procit e Centro de Informatica (CIn) da UFPE. Este, por sua vez, desenvolve e atua
em todo o processo para garantia da abertura de dados na Instituicao.
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This communication is intended for information managers who act in the implementation of the LAI, as
well as librarians, managers, researchers, policy makers and interested parties. The objective is to present
the pillars of creation of the Open Data Plan (PDA) of the Federal University of Pernambuco (UFPE),
articulated in a collaborative way with the Working Group on Open Data composed by Procit and Center
of Informatics (CIn) of UFPE. This, in turn, develops and operates throughout the process to guarantee the
opening of data in the Institution.

Keywords: Open access; Data open; Federal University of Pernambuco.

Resumen

Esta comunicacion se dirige a gestores de informacion que actten en la ejecuciéon de LAI - Ley de Acceso a
la informaci6n, asi como bibliotecarios, dirigentes, investigadores, decisores politicos e interesados por el
tema. El objetivo es presentar los pilares de creaciéon del Plan de Datos Abiertos (PDA) de la Universidad
Federal de Pernambuco (UFPE), articulados de forma colaborativa con el Grupo de Trabajo en Datos
Abiertos compuesto por la Procit y Centro de Informatica (CIn) de la UFPE. Este, a su vez, desarrolla y
actia en todo el proceso para garantizar la apertura de datos en la Institucion.

Palabras clave: Acceso abierto; Datos abiertos; Universidad Federal de Pernambuco.

Introducao

A Universidade Federal de Pernambuco apresenta um grande diferencial de inovacao dentre as Institui-
¢oes de Ensino Superior Federal no Brasil a partir da criacdo da primeira unidade voltada para o desenvol-
vimento de politicas integradas de Comunicacao, Informacao e Tecnologia da Informacao, a Pro-Reitoria
PROCIT, criada em 2014.

Como suas unidades integradas estdo o Nucleo de Tecnologia da Informacao (NTI), a Editora Univer-
sitaria, o Setor de Inovacao Educacional (Conecte), o Nuacleo de TV e Radios Universitarias (NTVRU), o
Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB), e a Assessoria de Comunicacao Social (ASCOM).

Como umas das estratégias para modelagem da politica de informacao institucional, a coordenacao de
Padroes e Contetidos, vinculada a Diretoria de Informagdo da PROCIT, desenvolve acdes articuladoras
junto aos dirigentes e 6rgaos suplementares da Universidade, no sentido de instigar e promover discussoes
acerca do acesso aberto ao conhecimento e a democratizaciao da informacao.

Dentre as a¢oes desenvolvidas pela PROCIT, destaca-se a criacdo do Plano de Dados Abertos da UFPE.
De acordo com o Manual para Elaboragdo de Plano de Dados Abertos, o PDA “é o documento que vai
orientar as acoes de implementacao e promocao de abertura de dados, inclusive os geoespacializados, que
deverao obedecer aos padrées minimos de qualidade, de forma a facilitar o entendimento e a reutilizacao
das informacdes. E ele quem organiza o planejamento referente a implantacio e racionalizacio dos proces-
sos de publicacao de dados abertos nas organizacoes publicas.”

Vale salientar que o PDA atende as exigéncias estabelecidas no Decreto n® 8.777 de 2016 e suas ag¢oes
estdo em consonéncia com o disposto na Lei de Acesso a Informacao — LAI; no art. 48 da Lei Complemen-
tar no 101, de 4 de maio de 2000'"; na Instrucao Normativa SLTI no 4, de 13 de abril de 2012 (que institui a
Infraestrutura Nacional de Dados Abertos)"; no Decreto Presidencial no 6.666, de 27 de novembro de 2008

i http://www.planalto.gov. br/ccivil_03/_Ato2015- 2018/2016/Decreto/ D8777.htm
i http://www.planalto.gov. br/ccivil 03/ ato2011- 2014/2011/lei/l112527.htm

i http://www.planalto.gov. br/ccivil_03/leis/Icp/ Icp101.htm

iv  http://dados.gov.br/ instrucao-normativa-dainda/
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(que institui a Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais)'; assim como com os compromissos assumidos
pelo Governo no ambito da Parceria para Governo Aberto (Open Government Partnership — OGP)".

O objetivo desta comunicacao, portanto, é apresentar os pilares de criacdo do Plano de Dados Abertos (PDA)
da Universidade. Seu processo de criagio foi articulado de forma colaborativa a partir de reunides realizadas
com o Grupo de Trabalho em Dados Abertos composto pela Procit e Centro de Informatica (CIn) da UFPE. Este,
por sua vez, desenvolve e atua em todo o processo para garantia da abertura de dados na Instituigao.

Ao contrario da grande maioria dos Planos de Dados Abertos de outras institui¢des governamentais,
o PDA da UFPE faz uso de alguns fundamentos que sdo essenciais para a garantia da sustentabilidade da
iniciativa de dados abertos.

Vale ressaltar que um dos principais desafios enfrentados pelas iniciativas de dados abertos diz respeito
a continuidade do processo de abertura e garantia da qualidade dos dados que sao publicados. Sendo as-
sim, atualmente, diversos portais de dados abertos oferecem dados pouco relevantes, desatualizados ou até
mesmo dificeis de serem compreendidos e manipulados. Isso acontece porque nao sao consideradas acoes
ou fundamentos que contribuam diretamente para a sustentabilidade da iniciativa.

Nesse contexto, a fim de garantir o sucesso e a sustentabilidade da iniciativa de abertura de dados, o
PDA da UFPE foi fundamentado nos seguintes pilares:

1. O Ciclo de vida dos dados abertos

O processo de publicacao e consumo dos dados abertos da UFPE dever4 seguir o ciclo de vida dos dados

na Web composto pelas seguintes etapas:

i. Preparacdo: Esta fase se estende desde o momento em que surge a intencao de publicar
os dados até a selecao dos dados que serdo publicados;

ii. Criacdo: momento em que os dados sdo criados, ou seja, compreende a etapa de extracao
dos dados de fontes de dados ja existentes até a sua transformacao para o formato adequado
para publicagdo na Web. Também devem ser criados os metadados que irdo descrever os dados;

iii. Avaliacdo: Nesta fase, os dados ja devem estar prontos para publicacao e deverao ser
avaliados por especialistas do dominio a fim de garantir a sua validade;

iv. Publicacdo: Compreende o momento em que os dados serao disponibilizados de forma
publica na Web. Para isso, podem ser usadas ferramentas de catalogacao de dados, como CKAN
e Socrata, e APIs;

v. Consumo: Implica o momento em que os dados sdo usados para a criacdo de
visualizacoes, como graficos e mapas de calor, bem como para aplicagdes que permitem o
cruzamento e a realizacao de andlises sobre os dados;

vi. Feedback: Esta fase compreende o momento em que os consumidores devem prover
comentarios sobre os dados e metadados previamente utilizados;

vii. Refinamento: Esta fase compreende todas as atividades relacionadas a adi¢oes ou
atualizacoes nos dados que ja foram publicados.

Com o uso do ciclo de vida espera-se que os dados abertos sejam frequentemente revisados e atualizados.
Além disso, um maior incentivo & publica¢io continua de novos dados, prezando sempre pela sua
qualidade e relevancia, também é esperado.

v http://www.planalto.gov. br/ccivil 03/ Ato2007- 2010/2008/Decreto/ D6666.htm

vi  http://www. opengovpartnership.or
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2. Boas Praticas para publicagéo de dados na Web

Durante todas as etapas do ciclo de vida serao utilizadas as Boas Praticas para Dados na Web (DWBP)
recomendadas pelo W3C. Com uso dessas Boas Préaticas , espera-se a publicaciao de conjuntos de dados que
possam ser facilmente reutilizados por diferentes grupos de consumidores. As Boas Praticas para Dados
na Web foram propostas a fim de auxiliar publicadores e consumidores de dados a enfrentar os principais
desafios encontrados na publicacao/consumo de dados na Web. Dentre esses desafios, destacam-se:

i. Metadados: os metadados podem ser definidos como “dados que descrevem os dados” e sdo usados
para auxiliar a descoberta e a reutilizacao de dados e/ou conjunto de dados;

ii. Licenca de Dados: Uma licenga é uma especificacdo ou contrato que determina as condigoes de
utilizagao de algo. No caso de dados, as licencas podem ser usadas para explicitar as condicoes e as
possiveis formas de utilizacdo de um determinado conjunto de dados;

iii. Proveniéncia de Dados: Proveniéncia de dados consiste em um conjunto de informagoes que
oferece detalhes sobre a histéria dos dados aos seus usuarios, possibilitando o rastreamento da
origem dos dados;

iv. Versionamento: Tendo em vista que os dados publicados na Web sdo compartilhados em grande
escala, torna-se fundamental oferecer informacoes sobre o versionamento dos conjuntos de dados,
bem como garantir que os conjuntos de dados estdo sendo atualizados de acordo com a frequéncia
de atualizacdo previamente estabelecida;

v. Identificacdo: A Web prové um sistema de identificagdo Gnico baseado no conceito de URI. Uma
URI é um identificador que pode ser usado para qualquer recurso, incluindo aqueles que nao estao
disponiveis na Web, tais como pessoas ou imoveis. Existem diversos esquemas de URI, porém nem
todos podem levar a identificacao de recursos que podem ser localizados na Internet;

vi. Mecanismos de Acesso: A infraestrutura da Web oferece diferentes métodos de acesso aos dados
por meio de protocolos de comunica¢ao como HTTP. Um consumidor de dados deve ser capaz de
requisitar a recuperacao de arquivos especificos ou conjuntos de dados inteiros de um determinado
dominio de informacao, sendo assim, torna-se necessario o suporte de diferentes abordagens de
acesso aos dados, como download simultaneo de multiplos arquivos (também conhecido como bulk
download) e as Web APIs;

vii. Formatos de Dados: Os formatos nos quais os dados estao disponiveis para os consumidores de
dados sdo de grande importancia para garantir um bom nivel de utilidade, ou seja, para garantir
que de fato os dados sdo tteis para os consumidores. Atualmente, existe uma grande variedade de
formatos de dados disponivel para publicacdo e troca de dados. Contudo, nem todos os formatos
oferecem uma estrutura adequada que facilite o uso e retiso;

viii. Vocabularios: Em qualquer cenério no qual os dados sdo oriundos de fontes de dados diversas, a
interoperabilidade semantica é um desafio que devera ser enfrentado. A representacao adequada
dos conceitos que descrevem o dominio dos dados sendo publicados é de fundamental importancia
para garantir que diferentes provedores e consumidores de dados compartilhem a mesma visao da
realidade; e

ix. Feedback: Publicar dados na Web possibilita o compartilhamento de dados em grande escala com um
amplo publico, o qual pode possuir diferentes niveis de expertise. Nesse contexto, os provedores de dados
desejam ter a garantia de que os dados publicados estao atendendo aos requisitos dos consumidores de

dados e, para alcancar esse objetivo, a aquisi¢ao de feedback dos usuarios torna-se fundamental.



Reciis — Rev Eletron Comun Inf Inov Saude. 2017 nov.;11(sup) | [www.reciis.icict.fiocruz.br] e-ISSN 1981-6278

3.Uma sélida estrutura de governanga

A governanga do PDA sera exercida pelos seguintes atores:

i. O Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo da UFPE (CGTI): tem a funcdo de acompanhar a

execucdo do PDA no nivel estratégico;

ii. O Laboratoério de Dados e Informacoes (aLADIN): é responsavel pela publicacao de novos conjuntos
de dados e refinamento de conjuntos de dados existentes, considerando a lista de prioridades
estabelecida pelo PDA e as demandas recebidas pelas unidades setoriais da UFPE;

iii. Os Responsaveis pelas Unidades Setoriais (RUS): sdo encarregados de coordenar os processos de

abertura de dados das respectivas unidades de acordo com o plano de acdo do PDA e

iv. O Nucleo de Tecnologia da Informacdo (NTI): é responsavel por oferecer e gerenciar toda a

infraestrutura necessaria para hospedar o portal de Dados Abertos da UFPE.
Um dos diferenciais da estrutura de governanca do PDA da UFPE diz respeito a implantacdo do

Laboratoério de Dados e Informacdes. Dentre as responsabilidade do aLADIN, destacam-se:

i. Atender as demandas para publicagio de conjuntos de dados. Estas demandas serao identificadas a
partir do processo de levantamento de dados, o qual devera ser continuo;

ii. Solicitar aos setores responsaveis que fornecam informacoes complementares e realizem a validagao
dos dados antes da publicacio dos dados;

iii. Promover o consumo dos dados a partir do desenvolvimento de aplicac¢Ges, analises e visualizacoes
dos dados;

iv. Coletar estatisticas sobre o consumo dos dados publicados; e

v. Avaliar a maturidade do processo de publicacdo de dados abertos da UFPE.

Consideracgoes finais

O PDA pretende ser um marco geral de implantacao da iniciativa de dados abertos da UFPE. Portanto,
é um instrumento de planejamento e coordenacao das acoes de disponibilizacdo de dados na Universidade
Federal de Pernambuco validas para o biénio 2017-2019.

Uma vez que os dados sejam disponibilizados em formato aberto, espera-se o seu uso no desenvolvimento
de aplicativos que possam ser facilmente acessados pela sociedade, em especial, por servidores e discentes
da UFPE. Tais aplicativos devem oferecer meios para analise dos dados, por meio de filtros, bem como
permitir a visualizacdo de dados de forma simples e criativa.

Espera-se que estes aplicativos contribuam para a melhoria dos servigos prestados pelos diferentes setores
da UFPE, auxiliando na resolugio de problemas enfrentados pela instituicdo, seus membros e sociedade em
geral; bem como, sirva de referéncia e estimulo as discussoes acerca da também abertura de dados cientificos

na Universidade, coadunado as praticas ja iniciadas pelo Repositorio Institucional da UFPE.
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